
ABOUT

The City of Turlock is currently involved in bringing a new 
supplemental drinking water supply to our customers. 
We are excited to announce that this new water supply 
will be available starting in November of 2023!

Our drinking water supply has historically relied 
entirely on groundwater and periodic droughts and 
an increasing demand for water have put additional 
burdens on our groundwater supply.  The new 
supplemental supply of water will be drawn from 
the Tuolumne River and will undergo state-of-the-art 
treatment at the new Stanislaus Regional Water 
Treatment Plant under a permit from the State 
of California. 

Turlock residents and businesses rely on clean and 
healthy drinking water and this new source will 
provide a more resilient supply during times of 
drought. In addition to improved water quality, the 
long term benefits from this supplemental source 
include replenished groundwater supplies, and a more 
sustainable supply supported by the conjunctive use of 
both groundwater and surface water.

Introducing a new water source can be challenging 
and must be carefully implemented.  The City of 

Turlock is working diligently to ensure that the new 
water source is introduced with a minimal amount of 
water quality disruption. The gradual introduction of 
chlorine in our water supply starting in May of 2023 
reduced the likelihood of noticeable changes in taste 
and smell, and the new surface water will contain 
a similar level of chlorine to what you currently 
receive. Surface water has a lower mineral content 
so there could be changes at various times of the 
year depending on the amount of surface water and 
groundwater a customer receives.
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LEARN MORE
To learn more about the specifics 
of the project and to keep up 
to date, visit ci.turlock.ca.us/srwa 

The State Water Resources Control Board Division of 
Drinking Water regulates public drinking water systems 
in California in conjunction with the Environment 
Protection Agency. The City of Turlock routinely 
monitors for the presence of drinking water 
contaminant. Please click on this link to view the 
City’s 2022 Water Quality Report: 
www.cityofturlock.org/_pdf/files/CCR.pdf

This project is being funded by a combination of state grants and low-interest loans which reduced the cost to 
Turlock water rate payers. The current water rates were approved in Proposition 218 by rate payers of the City 
of Turlock in 2017.



INFORMACIÓN

La Ciudad de Turlock participa actualmente en 
la puesta a disposición de un nuevo suministro 
suplementario de agua potable para nuestros 
clientes. ¡Nos complace anunciar que este nuevo 
suministro de agua estará disponible a partir de 
noviembre de 2023!

Nuestro suministro de agua potable ha dependido 
históricamente en su totalidad de las aguas 
subterráneas, y las sequías periódicas y el aumento 
de la demanda de agua han supuesto una carga 
adicional para nuestro suministro de aguas 
subterráneas.  El nuevo suministro suplementario de 
agua se extraerá del río Tuolumne y se someterá a un 
tratamiento de última generación en la nueva Planta 
Regional de Tratamiento de Agua de Stanislaus, en 
virtud de un permiso del Estado de California. 

Los residentes y las empresas de Turlock dependen 
de agua potable limpia y saludable y esta nueva 
fuente proporcionará un suministro más resistente 
en épocas de sequía. Además de la mejora de la 
calidad del agua, los beneficios a largo plazo de esta 
fuente suplementaria incluyen la reposición de las 
reservas de aguas subterráneas y un suministro más 
sostenible respaldado por el uso conjunto de las 
aguas subterráneas y superficiales.

La introducción de una nueva fuente de agua 
puede suponer un reto y debe llevarse a cabo con 
cuidado.  La Ciudad de Turlock está trabajando con 
diligencia para garantizar que la introducción de la 
nueva fuente de agua se lleve a cabo con la mínima 
alteración de la calidad del agua. La introducción 
gradual de cloro en nuestro suministro de agua a 
partir de mayo de 2023 redujo la probabilidad de 
que se produjeran cambios perceptibles en el sabor 
y el olor, y las nuevas aguas superficiales contendrán 
un nivel de cloro similar al que usted recibe 
actualmente. Las aguas superficiales tienen un menor 
contenido mineral, por lo que podría haber cambios en 
distintas épocas del año en función de la cantidad de 
aguas superficiales y subterráneas que reciba un cliente.

MÁS INFORMACIÓN
Para obtener más información 
sobre los detalles del proyecto 
y mantenerse al día, visite 
ci.turlock.ca.us/srwa  

La División de Agua Potable de la Junta Estatal de 
Control de los Recursos Hídricos regula los sistemas 
públicos de agua potable en California junto con la 
Agencia de Protección del Medio Ambiente. La Ciudad 
de Turlock realiza controles rutinarios para detectar la 
presencia de contaminantes en el agua potable. Haga 
clic en este enlace para consultar el Informe sobre la 
calidad del agua de la Ciudad en 2022: 
www.cityofturlock.org/_pdf/files/CCR.pdf

Este proyecto se financia mediante una combinación de subvenciones estatales y préstamos a bajo interés que 
reducen el costo para los contribuyentes de las tarifas de agua de Turlock. Las tarifas de agua actuales fueron 
aprobadas en la Proposición 218 por los contribuyentes de la Ciudad de Turlock en 2017.
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